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Presidéncia da Republica

Secretaria-Geral
Subchefia para Assuntos Juridicos

LEI N° 14.015, DE 15 DE JUNHO DE 2020

Altera as Leis n os 13.460, de 26 de junho de 2017, e
8.987, de 13 de fevereiro de 1995, para dispor sobre a
interrupcdo e a religacdao ou o restabelecimento de
servigos publicos.

Ver mais...

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte
Lei:

Art. 1° Esta Lei aplica-se aos servigos publicos prestados pelas administragdes diretas e indiretas da Uniao,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, bem como aos servigos publicos concedidos ou permitidos por
esses entes da Federacao.

Art. 2° A Lei n°® 13.460, de 26 de junho de 2017 , passa a vigorar com as seguintes alteragdes:

XVI — comunicagao prévia ao consumidor de que o servigo sera desligado em
virtude de inadimplemento, bem como do dia a partir do qual sera realizado o
desligamento, necessariamente durante horario comercial.

Paragrafo unico. A taxa de religagédo de servigos ndo serd devida se houver
descumprimento da exigéncia de notificagdo prévia ao consumidor prevista no inciso
XVI do caput deste artigo, o que ensejara a aplicacdo de multa & concessionaria,
conforme regulamentagao.” (NR)

VII — comunicagéo prévia da suspensao da prestagdo de servico.

Paragrafo Unico. E vedada a suspensdo da prestagdo de servico em virtude de
inadimplemento por parte do usuario que se inicie na sexta-feira, no sabado ou no
domingo, bem como em feriado ou no dia anterior a feriado.” (NR)

Art. 3° O art. 6° da Lei n® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995 , passa a vigorar acrescido do seguinte § 4°:

§.4° A interrupgéo do servi¢o na hipotese prevista no inciso Il do § 3° deste artigo
nao podera iniciar-se na sexta-feira, no sabado ou no domingo, nem em feriado ou no
dia anterior a feriado.” (NR)

Art. 4° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao .
Brasilia, 15 de junho de 2020; 199° da Independéncia e 132° da Republica.

JAIR MESSIAS BOLSONARO
André Luiz de Almeida Mendonga
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Este texto ndo substitui o publicado no DOU de 16.6.2020.
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